
Mit der TIM BPM Suite behalten Sie alle laufenden Vorgänge im Blick und gewinnen wertvolle Einblicke in die Performance Ihrer Prozesse.
Analysieren Sie Engpässe und Schwachstellen Ihrer Workflows in Echtzeit und tre�en Sie zukun�sweisende Managemententscheidungen auf Basis 
fundierter Live-Daten. 
With the TIM BPM Suite you can continuously monitor ongoing processes and gain valuable insights into how your processes are performing. Analyze 
bottlenecks and vulnerabilities in your workflows in real time and make future-oriented management decisions based on sound live data.



Sie starten Ihren Prozess, indem Sie die Metadaten Ihrer Aufgaben in ein prozessbegleitendes Formular eintragen. Diese Informationen werden auto-
matisch verarbeitet und fließen in den so�waregesteuerten Prozessablauf ein. Sie tragen nur die Informationen ein, den Rest übernimmt TIM für Sie. 
Start your process by entering the metadata of your tasks in a process-accompanying form. This information is processed automatically and flows into 
the so�ware-controlled process flow. You just enter the information and TIM does the rest for you.



Über das operative Cockpit erhalten Sie einen Übersicht sowie Statusanzeige der einzelnen Aufgaben. Sie können die im prozessbegleitenden
Formular hinterlegten Informationen anzeigen, indem Sie auf die jeweilige Aufgabe klicken. 
The operational cockpit gives you an overview and status displays (red, yellow or green markings) of the individual tasks. You can display the
information stored in the process-accompanying form by clicking on the respective task.



Im Prozessmodell wird zusätzlich live angezeigt, welche Aufgaben bereits erledigt sind und welcher Schritt als nächstes erfolgen muss. Diesen
aktuellen Abarbeitungsstatus zeigt Ihnen TIM mit einem Mausklick an und zwar ohne Recherche oder andere Abteilungen kontaktieren zu müssen.
The process modell shows live which tasks have already been completed and which step must be carried out next. TIM immediately shows you the
current processing status with a click of the mouse, without having to do research or contact other departments.



Als Prozessmanager haben Sie auf Vorgangsebene weitere Möglichkeiten in das Prozessgeschehen proaktiv einzugreifen. Sie können beispielsweise 
Aufgaben neu terminieren oder delegieren. Ein globaler Ampelstatus informiert Sie, welche Vorgänge noch fristgerecht abgearbeitet werden oder
bereits eskaliert sind.
As a process manager, you have additional options to proactively intervene in the proess at the process level. For example, you can reschedule or
delegate tasks. A global tra�ic light status informs you which processes are still being processed on time or which have already escalated.
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